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Die wichtigsten Geschaftsprozesse starten mit einem Dokument

Auftrags-
bearbeitung

Warenein-
gangsbear-
beitung

Reklamations-
management

Vertrags-
management

Kreditoren-
buchhaltung

Debitoren-
buchhaltung

Mitarbeiter-
Onboarding

Reisekosten-
abrechnung

Lieferanten-
anlage

Kundenanlage
oder
KYC

Vertragsver-
langerungen

Mietvertrags-
anlage

c

Versicherungs-

fallbearbeitung KYC Prozess

Sozialleistungs-
antrage durch
Berufsbetreuer

Wartungs-
prozess

Nebenkosten-
abrechnung

Abrechnung
mit
Krankenkassen

Prafung
Kreditantrag

Prifung
Fordermittel-
antrag



Die wichtigsten Geschaftsprozesse starten mit einem Dokument

Kundenauftrag

Lieferschein

Reklamation

Vertrag

Eingangs-
rechnung

Ausgangs-
rechnung

Identitats-
. und Vertrags-
Glisdiiiaicl Antrags- dokument
unterlagen

Belege
oder
Quittungen

Mietvertrag

c

Lieferanten-
stammdaten-
bogen

Schadens-

PEP Formular
meldung

Antrags- Genehmigungs-
formular bescheid
Inspektions- Handels-

befund registerauszug

Jahres-

Ablesedaten abachlics
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.. UNd das bremst lhr Unternehmen
aus.
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Abrechnungsmonat
Entgeltabrechnung '1/2023
Firmen-Nr. 99986
Firma Muster-Firma GmbH & Co. KG
Personal-Nr. 2
Eintritt/L-Eintrity,  01.01.08 /00.00.00 Geb.tag  18.03.1977
Austritt SV-Nr. 02180377P498

Eintrittsdatum Steuer-l[N2345987651

Muster-Fit

Musterstr, Ste LI e r' I D

P-Nr. 2
KoSt. 300
Personlich / Vertraulich

Herrn

Thomas Mustermann-Privat
Gondelsheimer Str. 104
99999 Musterstadt

Status

Lohnart | Bezeichnung
10  Gehalt
53 | Sachbezug PKW 1%-Regelung
54 | Sachbezug Whg./Arbeitsst.

602 | Urlaubstage normal  LJ
620 | Genommene Urlaubstage LJ

Info

[l el i ]

Seite: 1

Bescheinigung gemas ...

-§108 Abs. 3 S. 1

Gewerbeordnung

- Entgeltbescheinigungsverordnung

Bitte aufbewahren!

ELStAM Nein | Berufsgruppe 2
Steuerklasse 2 | Pers-Gruppe 101
Steuerfaktor 0‘] mehrfachb. nein 0
1,0 | Midijob nein 0
Steuerklasse rk | Berufsst. VE nein 0
Urlaub Tage neu 26,00
Tage VJ alt Tage verfugbar
Tage LJ alt 30,00 |Vergiitung VJ
Genommen 4,00 | Vergitung LJ
Pfandung Stand alt Rate Stand neu
S
U
AG-Darlehen
Zeitkonten Stand alt Zu- /Abgang Stand neu
ZK/AGK  STD
€
Flexikonto €
Pool/Freizt. STD
Netto-Entgelt
| SV | Anzahl | Da | FaRwor | peuay |
L "3,500,00
L 52.000,00 1,00 520,00
L 52.000,00 20,00 0,03 312,00
* 30,00
- 4,00
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Was bedeutet das fur Sie?



Rechnungsnummer

Re-14789

2025/18019

EB/00088/2025

2025-03282

SL-2157-191-25

25-STEIN-441

SWB1257/2025

SF-105-03-25

DOF-01793

Rechnungssteller

Clean & Go GmbH

Grinblick Gartenpflege

Elektro Brandner

Heiztechnik Nord

SafelLift Service GmbH

Stein & Partner Rechtsanwalte

Stadtwerke Berlin GmbH

Schornsteinfeger Bauersfeld

DigitOffice GmbH

Objektnummer

OBJ-1043

0OBJ-1043

OBJ-1043

OBJ-2157

OBJ-2157

OBJ-2157

0BJ-1043

OBJ-2157

0OBJ-2157

Objektadresse

Musterstrafie 5, 10115 Berlin

Musterstrafie 5, 10115 Berlin

Musterstrafie 5, 10115 Berlin

Lindenallee 11, 22301 Hamburg

Lindenallee 11, 22301 Hamburg

Lindenallee 11, 22301 Hamburg

Musterstrafie 5, 10115 Berlin

Lindenallee 11, 22301 Hamburg

Lindenallee 11, 22301 Hamburg

Leistungen

Treppenhausreinigung 01/2025

Gartenpflege 01/2025

Re r Treppenhauslicht

Heizungswartung 01-03/2025

Aufzugswartung 03/2025

Rechtsberatung Mietrecht

Allgemeinstrom 01-03/2025

Feuerstattenschau 03/2025

Softwarelizenz Verwaltung 2025

Nettobetrag

€350.30

€520.00

€280.00

€1,200.55

€850.31

€640.21

€910.93

€190.03

€1,100.00

Rechnungsdatum

05.02.2025

03.02.2025

15.01.2025

28.03.2025

31.03.2025

05.04.2025

20.03.2025

27.03.2025

01.01.2025



Bestellnummer

PO-8573-25

ORD/2025/00417

4510008912

PO-DB-15-992

25-ENG-0178

PO-8573-25

PO-AMZ-1023

120387/25

Bestelldatum

03.02.2025

15.01.2025

27.03.2025

01.04.2025

18.03.2025

02.02.2025

07.02.2025

29.01.2025

CardCode

C10248

C55201

C77891

C00984

C22018

C80013

C11208

Besteller

Siemens Energy

BASF

Schachermayer Industries

Deutsche Bahn

ENGIE Facility Services

Bilfinger Maintenance GmbH

Amazon Fulfillment

Bayer Pharma

Gesamtpreis

€8,400.32

€22,650.10

€1,240.00

€18,900.93

€3,100.00

€14,750.94

€2,980.00

€5,820.00

Lieferort

Werk Halle 2, Hamburg

Chemical Plant Sid, Ludwigshafen

Assembly Line 3, Dingolfing

Lokwerkstatt, Berlin-Griinau

Commercial Building A, Dusseldorf

Production Line 1, Waiblingen

Logistikzentrum FRA4, Bad Hersfeld

Pharma Plant 5, Leverkusen
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Absender

AOK Bayern

TK

DAK Gesundheit

Barmer

IKK classic

BKK Mobil Oil

AOK Niedersachsen

VIACTIV

Name des Versicherten

Laura Kénig

Jonas Meyer

Silvia Brandner

Michael Schmidt

Katharina Busch

Felix Neumann

Sandra Kriuger

Daniel Lenz

Marie Kellner

Versichertennummer

89451227

252441903

664902118

339052817

110992847

141227909

745520281

509115224

221550903

Vorgangsnummer

AOK-23-77125

TK/PO/4419-25

DAK-2025-00982

BARM/25/0441

HKK-1177-2025

IKK-REHA-25-661

BKK-MO0-25/1992

AOK-NI-425/25

VCT/25/991

Ergebnis

Vollstéandig

Teilweise

Abgelehnt

Vollstéandig

Teilweise

Vollstandig

Abgelehnt

Teilweise

Vollstandig

Erstattungsbetrag

€1,450.83

€280.00

€720.55

€90.12

€3,120.00

€180.09

€860.64

Genehmigungsdatum

05.02.2025

17.01.2025

22.03.2025

11.02.2025

29.01.2025

04.03.2025

18.02.2025

07.02.2025

02.03.2025

Hilfsmittel

Elektrorollstuhl

Orthese Bein rechts

CPAP-Gerat

Inkontinenzversorgung

Rollator

Prothese Knie

Kompressionsstrimpfe

Handgelenksbandage

Beatmungsschlau
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Struktuerierte Daten, auf die Sie
sich verlassen konnen - dort, wo
Sie sie brauchen.
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Das ist der Startpunkt far

echte Automatisiecrumng
von Ceschalftsprozessenn.



Zendesk
SAP Business One

Casavi

130+ Integrationen, darunter  Patev

NetSuite
Microsoft Dynamics 365

Personio



Verwenden Sie Caya so,
wie es zu lhnen passt.

Post Scan B Document Automations ll
Empfangen Sie lhre tagliche Synchronisieren Sie
Eingangspost digital. Dokumente zwischen |hren

Softwareldsungen




Verwenden Sie Caya so, 4
wie es zu lhnen passt. =
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Kunden, die Ihre Dokumente mit uns verarbeiten



Neugierig?

Buchen Sie sich jetzt Ihren
Demo-Termin:
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Schnellere Durchlaufzeit bei der
Prufung von Kreditantragen

Fallstudie:
Deutsches Kreditinstitut*

*auf Kundenwunsch anonymisiert

Auftrag:

Dokumenten-Automation und Datenextraktion

aus Unterlagen zu Kreditantragen

Anforderung:

Dunkelverarbeitung von uber 40.000 Dokumente pro Jahr
Ergebnis:

3x schnellere Bearbeitung von Dokumenten



Herausforderung

Im Rahmen der Kreditvergabe prufen Banken und Versicherungen taglich eine Vielzahl
von Dokumenten — darunter Jahresabschlisse, BWA und GuV. Diese Nachweise dienen als
Grundlage fur die Risikobewertung und mussen sowohl vollstandig als auch korrekt

erfasst werden.

Bislang erfolgte dieser Prozess haufig manuell: Mitarbeitende sichteten die Unterlagen,
pruften sie auf Plausibilitat und UGbertrugen relevante Daten in interne Systeme. Aufgrund
des hohen Antragsvolumens, mehrere tausend Dokumente pro Monat, fihrte dies zu
erheblichen Bearbeitungszeiten, hohen Personalkosten und dem Risiko von

Eingabefehlern.

Zudem musste sichergestellt werden, dass alle Dokumente datenschutzkonform
verarbeitet und revisionssicher archiviert werden, um regulatorische Anforderungen, etwa
der BaFin oder der EU-DSGVO, zu erfullen.

Anforderungen

» Klassifizierung von Dokumenttypen wie z. B. Jahresabschllsse, BWA oder GuV.

e Verifizierung der Konformitat: Stellt sicher, dass das eingereichte Dokument dem
erwarteten Typ entspricht.

e Extraktion relevanter Informationen wie Umsatz, Ertrag, und Betriebsvermogen aus
Jahresabschlussen.

e Validierung der extrahierten Daten, z. B. Abgleich von Adressdaten mit vorhandenen
Datensatzen oder Prifung von Plausibilitaten.

* Integration in bestehende Systeme, etwa Kernbanken- oder Kreditentscheidungs-
systeme, um einen durchgangigen, automatisierten Prozess zu ermoglichen.

e Einhaltung héchster Datenschutzstandards, einschliefilich revisionssicherer
Protokollierung und DSGVO-konformer Speicherung - inklusive Loschkonzept.

e Skalierbarkeit, um auch in Spitzenzeiten eine gleichbleibend hohe
Verarbeitungsgeschwindigkeit zu gewahrleisten.

e BaFin-Compliant: Caya erfullt die hohen Anforderungen einer DORA-Konformitat
und ist ISO 27001 zertifiziert.

\
|
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Losung

Caya implementierte die Document Automation Suite fur Intelligente
Dokumentenverarbeitung, die samtliche eingehenden Nachweisdokumente automatisiert
analysiert und verarbeitet.

Zunachst werden die Dokumente Uber definierte Eingangskanale - etwa per
Post-Scan oder automatischem Upload - entgegengenommen und durch ein trainiertes
KI-Modell anhand von Text-, Layout-, und Kontextmerkmalen klassifiziert.

Im nachsten Schritt werden relevante Datenfelder extrahiert. Diese Daten werden
validiert, etwa durch Plausibilitatsprifungen oder den Abgleich mit bankeigenen
Datenbanken. Anschlief3end werden die strukturierten Informationen automatisch an die
elektronische Kreditakte der Bank Ubergeben. So entfallt die manuelle Dateneingabe

vollstandig.

DarUber hinaus stellt Caya sicher, dass alle Dokumente revisionssicher archiviert und
danach gemaf3 Loschkonzept geléscht werden. Ein Rechte- und Rollenmanagement sorgt

dafur, dass nur autorisierte Personen Zugriff auf sensible Informationen haben.

Ergebnis

DarUber hinaus stellt Caya sicher, dass alle Dokumente revisionssicher archiviert und
danach gemaf3 Loschkonzept geléscht werden. Ein Rechte- und Rollenmanagement sorgt

dafur, dass nur autorisierte Personen Zugriff auf sensible Informationen haben.

“Nach einer erfolgreichen Compliance-Prufung konnte die automatisierte
Dokumentenverarbeitung in Rekordzeit live geschaltet werden. Die Losung entlastet
unsere Kreditanalysten, indem sie die Unterlagen zur Kreditprufung schnell und fehlerfrei
aufbereitet und Uberpruft.”

Bereichsleiter Digitalisierung Geschaftskunden



