
Digitalisierung - wie auch kleine Kommunen 
schnell und günstig profitieren

Herzlich Willkommen zum Vortrag von:



Die Realität von Kommunen

Aktuelle Erwartungen:

• moderne, leistungsfähige Verwaltung

• schnelle, verlässliche & transparente Abläufe

• effizienter Einsatz begrenzter Ressourcen 

• zukunftsorientierte kommunale Entwicklung

Herausforderungen:

• sinkende Personalressourcen

• viele und stetig wachsende Aufgaben

• hohe rechtliche Anforderungen

• Datenschutz & IT-Sicherheit

• knappe Budgets



Lösung: Digitalisierung?

Häufige Reaktionen auf Digitalisierung:

• „Wir brauchen erst das große Gesamtkonzept“

• „Unsere IT ist (noch) nicht so weit“

• „Dafür fehlen uns Zeit und Personal“

• „Digitalisierung ist zu komplex“



Digitalisierung ist keine Frage der Größe – sondern der richtigen Schritte

Schritt 1 - 
Gemeinsames 
Verständnis

Ist-Situation erfassen

Schritt 2 – 
Klarheit & 
Orientierung

Prozesse analysieren & 
SOLL definieren 

(Workshop)
Schritt 3 – 
Entscheidungs-
grundlage

Priorisieren & 
Digitalisierungsfahrplan 

erstellen

Schritt 4 – Vom 
Konzept zur 
Praxis

Umsetzung – 
pragmatisch, priorisiert, 

realistisch

Planung wirksam 
machen – mit DIKKI



DIKKI ist …

kein Großprojekt

keine Insellösung

Selbstzweck ohne spürbaren Nutzen

Schritt 4: vom Konzept zur Praxis – DIKKI als Lösung

sondern …

modular einsetzbar

schrittweise erweiterbar

eine End-to-End Lösung

Digitaler 
Posteingang

DIKKI
Cockpit

Digitaler 
Postausgang



Vielen Dank!
Digitalisierung muss nicht groß starten – sondern richtig.

Gemeinsam gestalten wir die digitale Verwaltung von morgen!
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Work in Progress!
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